[image: image1.png]%@j‘;\( W Universidad de

\"frmn 5

SanAndrés

CENTRO DE INNOVACION SOCIAL







	   Nombre de la entidad:

Red de Trabajo con Adolescentes 


	La Red de Trabajo con Adolescentes es una red de organizaciones y grupos dedicados al apoyo escolar a jóvenes de 13 24 años, distribuidos en los 4 partidos que comprende la diócesis de San Isidro: Vicente López, San Fernando, Tigre y San Isidro. 

Creada en 1997, está integrada por 14 organizaciones que atienden a una población aproximada de 1400 jóvenes bajo dos modalidades de trabajo: Apoyos Escolares (3º Ciclo EGB y Polimodal) y Casas del Joven. El objetivo principal es la articulación entre las organizaciones que se encuentran trabajando con adolescentes y jóvenes en situación de riesgo, favoreciendo el intercambio de experiencias y la gestión conjunta de recursos.

Las reuniones de la red son mensuales, participando en ellas un representante por organización. Las reuniones extraordinarias son para la elaboración de proyectos, realización de gestiones conjuntas y la participación en capacitaciones. 




1 Historia
 
Los orígenes de la Red están asociados al trabajo social que Cáritas de Argentina desarrollaba desde el año 1989 con diferentes redes de infancia. En particular la Diócesis de San Isidro inició, a comienzos de las década de 1990, su colaboración con los jardines maternales, centros de apoyo escolar y centros de capacitación laboral de la zona. En un primer momento, las organizaciones de base focalizaban todo su trabajo en las necesidades de la primera infancia, quien sufría el mayor impacto de la pobreza, y se encontraba en mayor riesgo. Cáritas San Isidro las acompañó en esa tarea y contribuyó al desarrollo de muchas de ellas.  Posteriormente, la problemática de los niños en edad escolar o descolarizados y los jóvenes y adultos, comenzó a tener mayor protagonismo y surgió la necesidad de intensificar el trabajo de los cursos de capacitación laboral existentes y los talleres de contención para jóvenes en situación de riesgo. 
Era necesario coordinar esfuerzos y maximizar los recursos, para lograr objetivos más contundentes. Así es fue como en el año 1997, Cáritas diocesana convocó a todos los centros y grupos de laicos que trabajaban en Apoyos Escolares secundarios y Casas de jóvenes a reunirse con el objetivo de reflexionar y dar respuesta a la enorme y dura problemática de adolescentes y jóvenes de barrios carenciados. Con estas primeras reuniones mensuales se dio origen a la Red de Trabajo con Adolescentes.

Inicialmente fueron 6 organizaciones las que integraron la red. La idea era compartir los problemas, identificar recursos y buscar alternativas conjuntas de gestión.  

En la actualidad, la red cumple 10 años de gestión y esta compuesta por 14 organizaciones que prestan servicios de apoyo escolar y casas para jóvenes en situación de riesgo.  

 2  Propósito, impacto y resultados buscados
Desde sus comienzos, la Red de Trabajo con Adolescentes se propuso establecer articulaciones entre las organizaciones que se encontraban trabajando con adolescentes y jóvenes en situación de riesgo, favoreciendo el intercambio de experiencias, la reflexión y la gestión conjunta de recursos. 

Los objetivos propuestos por la organización son: 

a) Promover la atención integral de los adolescentes de menores oportunidades, brindándoles espacios físicos y espirituales para el desarrollo de sus capacidades. 
b) Ofrecer un espacio alternativo, tendiente a la construcción y recreación de vínculos. Favorecer desde la construcción y reconocimiento de la propia identidad, la inserción social y recuperación de adicciones.

c) Compartir experiencias, recursos, ideas y proyectos desde el trabajo en red, conformando un lugar de mutua contención, pertenencia y crecimiento para todas las instituciones que la integran.

Para alcanzar esos objetivos la Red establece estrategias de abordaje de la problemática adolescente y de la problemática educativa:
Abordaje de la problemática adolescente  
· Socialización

· Fortalecimiento vincular y reconstrucción de lazos afectivos.

· Fortalecimiento de la autoestima.

· Asesoramiento y acompañamiento del joven en su problemática psicológica, de salud, legal, espiritual, etc.).

· Intervención a nivel familiar y comunitaria.

Abordaje educativo.

· Trabajo desde los valores.

· Promoción de la inserción escolar y laboral.

· Prevención y derivación en problemáticas de adicciones.

· Ciudadanía juvenil. Participación juvenil.

· Refuerzo alimentario.

· Recreación.

 3  Miembros de la red
La red esta compuesta por 14 organizaciones. Cuatro de ellas son  asociaciones civiles con personería jurídica propia, el resto  y no se manejan con la personería jurídica del Obispado de San Isidro. Esto les da a las primeras, cierta autonomía de acción. 
Los requisitos para ser miembro de la red:
a) Pertenecer a la Diócesis de San Isidro

b) Tener un aval de la parroquia del barrio al que pertenece

c) Tener una trayectoria de trabajo de al menos 1 año en temas relacionados con la problemática de la adolescencia.

d) Realizar tareas de apoyo escolar a alumnos de Polimodal

e) Participar en 80% de las reuniones mensuales.

f) Compartir los aportes que reciban en forma individual con el restote los integrantes de la red. 
g) No ser un grupo parroquial o cualquier otro grupo que no constituya una organización.

 4  Actividades principales, proyectos,    

     programas, servicios

En cuanto a las actividades en los  Apoyos Escolares:
Atención a adolescentes que cursan el último ciclo de la EGB y el Polimodal.

Promoción de la permanencia de los adolescentes en el sistema educativo, procurando evitar la deserción escolar y trabajando por la reinserción en el sistema de los adolescentes desescolarizados. 

Los servicios son variados: acompañamiento personalizado, apoyo pedagógico, talleres de técnicas de estudio y computación, relación con las escuelas y colegios donde concurren los adolescentes, trabajo con las familias, becas a alumnos que necesitan viáticos y otros gastos, provisión de libros y materiales didácticos, refuerzo alimentario, recreación y paseos, actividades culturales, campamentos, talleres de reflexión sobre problemáticas que afectan a los jóvenes, acompañamiento para el desarrollo de emprendimientos productivos, etc.

En cuanto a las actividades en las Casas del Joven:
Contribución a la generación de espacios alternativos a “la esquina” para los adolescentes y jóvenes que se encuentran en situación de marginalidad, excluidos de todos los espacios de inserción social y en un alto nivel de exposición a peligros tales como violencia, adicciones y conductas delictivas. Se trata de adolescentes que no estudian ni trabajan, y cuyas familias sufren un importante grado de desorganización social.

Constitución de espacios de contención y desarrollo personal orientados a la  construcción y reconstrucción de lazos afectivos y a la inserción en estructuras sociales contenedoras. Se trabaja principalmente desde una perspectiva vincular, centrada en la relación personal con el joven, tendiente a la elaboración del propio proyecto de vida. Se brindan actividades recreativas, artísticas, culturales, deportivas. 

En los últimos años surgieron con fuerza actividades de formación laboral a través del desarrollo de cursos y talleres y la puesta en marcha de emprendimientos productivos. También realizan talleres y tareas preventivas en los temas de adicciones, violencia, sida, cuidado de la salud, maternidad adolescente, etc.

En algunos lugares brindan apoyo escolar tendiente a la reinserción y retención escolar de los adolescentes que se hallan fuera del sistema educativo.

En los últimos dos años realizaron un encuentro de capacitación anual en diversos temas (contención juvenil, trabajo comunitario, gestión contable), para todos los miembros de los centros miembros.  

5 Estructura y proceso de gobierno
El sistema de gobierno de la red esta basado en la Asamblea o Reunión General en la que participan todos los representantes de cada centro miembro. 
La red no es totalmente autónoma porque en cierta forma pertenece a Cáritas y se ajusta sus políticas. La red esta inserta en el área “Infancia” de Cáritas, que posee una coordinación y se encarga de supervisar el trabajo de la red.
Cada uno de los centros de la red sí tiene autonomía plena en el diseño de su estructura organizativa, la administración interna de los recursos y la actividad cotidiana. Los centros se organizan internamente de diversas modalidades. Pero la organización de la red no cuenta con un Reglamento Interno que estipule una modalidad de funcionamiento. 
	a. Principales funciones
La Asamblea es el espacio de gobierno de la red, en el cual se acuerdan las acciones a seguir y se analiza periódicamente la marcha de la institución. 


	b. Composición y cantidad de miembros 
Se compone por un representante o “coordinador” de cada uno de los centros miembros de la red. En el momento de este relevamiento había un total de 14 miembros activos.   


	c. Definición de funciones, derechos y atribuciones de los miembros

Cada centro miembro tiene derecho a un voto. Para ello debe participar en  al menos un 80% de las reuniones realizadas en el año. 


	d. Constitución y criterios de representatividad

Cada centro nombra por escrito a los representantes en la Asamblea  

Una misma persona no puede ser representante al mismo tiempo de dos centros. 


	e. Procesos de elección, sucesión, renovación

El puesto de coordinador de la red es definido por Cáritas, consultando previamente a los representantes de los centros miembros. La idea es que ese puesto esté ocupado por algún miembro de los centros que componen la red, debido a la experiencia y conocimientos que pueda manejar. Pero este no es un requisito excluyente. El puesto de Coordinador en definitiva es considerado formalmente como un empleado de Cáritas.  El cargo actual esta desempañado por un miembro de un centro de la red.


	f. Proceso de convocatoria, nominación, inducción e incorporación

No hay un proceso de convocatoria predefinido.  Siempre tuvieron el temor de que los centros de apoyo escolar de la zona quisieran sumarse a la red. En todo el territorio eran 42, y consideraban que ese número era excesivo. En consecuencia se estableció como criterio que por año sólo podían ingresar  un 20% del total de los miembros de la red. De todos modos nunca hubo convocatorias periódicas sino que los centros solicitan la posible inclusión.   


	g.  Toma de decisiones y organización del trabajo
La Coordinadora se encarga de preparar las reuniones mensuales de la Asamblea. Con una agenda previa de temas se realizan las reuniones que duran entre 2 y 3 horas. No hay una redacción de la memoria de la reunión, pero sí se distribuye a los centros los puntos más importantes que se tratan. 
Las decisiones están en manos de la Asamblea y mediante votación se llegan al acuerdo necesario para actuar. Siempre se trata de generar consenso antes de la votación.

	

	h. Capacitación y evaluación del funcionamiento del gobierno de la red
Anualmente, al finalizar el año, la red realiza una reunión de evaluación de las actividades realizadas y se establecen los desafíos y propuestas para el siguiente año. No se trata de una actividad estructurada ni con una metodología específica, aunque trabajan sistemáticamente. 


	i. Resolución de conflictos y dilemas éticos. 

Nunca se desvinculó a ningún centro de la Red. ni se registraron dilemas éticos ni conflictos serios.   



 6  Estructura y proceso de gestión
	a. Equipo de trabajo

Hay una coordinación a cargo de una persona rentada, que es la encargada de articular la comunicación y el trabajo de los centros miembros. Su lugar físico de trabajo es en la sede de Cáritas San Isidro. 


	b. Organización del trabajo

Las reuniones de la Asamblea se realizan mensualmente en la sede del Obispado de San Isidro. En dichas reuniones se parte de una agenda de temas previamente establecida por la coordinadora y distribuida por la red con una semana de anticipación para agregar los temas omitidos. En dicha reunión se reflexiona sobre los problemas y necesidades que tiene cada centro y sobre los temas específicos de la red en su conjunto.
Además, se realizan reuniones extraordinarias para la preparación y presentación de proyectos puntuales que normalmente no involucran a la totalidad de los centros miembros, sino sólo aquellos que se manifiestan interesados.  


	c. Planificación del trabajo

Anualmente, en el mes de diciembre, se organiza una reunión extraordinaria para hacer una revisión de las actividades desarrolladas y planifican las actividades y prioridades que tiene cada centro para el año próximo.


	d. Desarrollo de los recursos económicos
La red no cuenta con un plan de desarrollo de recursos, aunque sí lo posee Cáritas San Isidro. En el caso de esta red, Cáritas sólo destina fondos para el pago de un salario a la coordinadora de la red y en algunos casos excepcionales asigna fondos para actividades concretas (por ejemplo el programa de vacaciones para jóvenes.)

Normalmente cada grupo se ocupa de obtener donaciones o recursos para sus actividades, salvo los fondos provenientes de programas nacionales o provinciales a los que se presenta la red como solicitante.  


	e. Distribución de los recursos económicos

Aquellos centros, miembros de la red, que participen de la elaboración de un proyecto para obtener subsidios, serán los que recibirán los fondos obtenidos. Además, aquellos centros miembros que constituyen asociaciones civiles y por algún motivo reciban alguna donación deben cooperar con la red haciendo una contribución. Los fondos que deriva Cáritas como partida especial para alguna actividad lo hace en forma equitativa para cada centro, salvo que se detecte que algún centro posea mayores necesidades que otros.  


	f. Comunicación interna
La comunicación interna de la red está a cargo de la coordinadora, quien mantiene un contacto telefónico periódico con los representantes de cada centro. Además, establecen comunicados grupales vía correo electrónico.  


	g. Comunicación externa
La red no posee una página Web, sino un apartado en el sitio de Cáritas. También difunden noticias en un boletín diocesano del obispado de San Isidro. Mencionaron que este tema es una “falencia” que todavía no resolvieron. 


	h. Rendición de cuentas

Se realizaba rendición de cuentas sobre los recursos recibidos a través de los programas de subsidios estatales. Dichas rendiciones estaban pautadas con los organismos que otorgaban dichos fondos. Por las actividades cotidianas de cada centro no se rinden cuentas a la red.  


 7  Patrimonio y financiamiento
La red no cuenta con un presupuesto anual. Tampoco posee una sede propia sino un espacio de la Casa Pastoral del Obispado de San Isidro, en el que se reúnen las organizaciones mensualmente.   
Habitualmente presentan proyectos en programas de subsidios nacionales y provinciales para la promoción de la escolaridad o actividades recreativas.     
6 Resultados alcanzados/ percibidos
Las casas del Joven, en cada uno de los barrios, se consolidaron como un espacio de referencia para los adolescentes. Además perciben que los centros miembros lograron un desarrollo organizacional mayor. Dado que fortalecieron los vínculos entre sí, logrando una optimización de recursos e información e interactuando más allá de los límites institucionales de la red. 

En términos de cifras se pueden mencionar:  

· 1302 adolescentes que participan en los apoyos escolares y casas del joven.

· 493 cursan sus estudios en el 3er ciclo de EGB: 110 en 7º año, 217 en 8º año y 166 en 9º año.

· 548 adolescentes lograron continuar sus estudios de Polimodal.

· 50 jóvenes de familias carenciadas lograron continuar sus estudios universitarios, 15 de ellos se encuentran becados, el resto sostienen sus estudios con el esfuerzo de los apoyos.

· 211 jóvenes que se encuentran fuera del sistema educativo, participan de las Casas del Joven. 

· 130 de dichos jóvenes se encuentran incluidos en proyectos productivos, tales como: fabricación de churros, empanadas y pizzas, talleres de panadería y pastelería, taller de serigrafía, elaboración de milanesas, hamburguesas y derivados de la soja; creación de huertas y auto producción de alimentos; producción de velas y de regalos artesanales y carpintería.

 9  Principales hitos, cambios, dificultades
Primera etapa: 1997- 2003 “El comienzo”
Durante este período la red estuvo asociada al trabajo desarrollado por Cáritas y el Obispado de San Isidro. Se trató de una época en la que se exploró e identificó el trabajo existente en las comunidades para poder aunar esfuerzos y optimizar recursos. Todavía no había una imagen definida de cómo sería el formato institucional de la red, sólo se aunaron voluntades.

Segunda etapa: 2003 -2004 “La coordinación propia”

A partir del año 2003 se decidió dedicar un puesto propio de coordinación de la red, autónomo de la coordinación de Cáritas San Isidro. Esto marcó un hito importante porque se comenzaba a constituir una estructura propia de la red. Con esta nueva estructura también obtuvieron, por primera vez, ingresos provenientes de programas nacionales de subsidios.

Tercera etapa: 2004 -2007 “La consolidación”

A partir del año 2004 se consolidó el programa de adolescentes y se obtuvieron mayores fondos para materiales y actividades de diversa índole. La organización de la red logró cierta estabilidad y se fijaron criterios específicos de ingreso y permanencia para crecer en forma ordenada. La cantidad de miembros creció paulatinamente hasta alcanzar un total de 14 miembros, desde los 6 originales que la conformaba. 

10  Principales desafíos y planes
Entre los principales desafíos mencionaron el logro de una mayor visibilidad pública para mostrar el trabajo realizado y denunciar situaciones críticas en los distritos en los que trabajan. 
También quieren profundizar los conocimientos sobre de la cultura juvenil urbana. Consideran que ésta ha cambiado mucho en los últimos tiempos y desconocen muchos códigos necesarios para facilitar la comunicación y su llegada a los grupos de riesgo. El plan es hacer estudios, reuniones de reflexión y actividades que aborden esa temática.   

En términos organizacionales, necesitan crecer estructuralmente para eficientizar la tarea un plantear una estrategia de crecimiento de mediano plazo. 

11  Recomendaciones
Frente a la pregunta sobre cuáles serían las sugerencias de la red hacia aquellas organizaciones que están encarando el trabajo conjunto, la respuesta fue: 
a. Estimular y mantener la participación y compromiso de los miembros.  
b. Mantener cierta horizontalidad en la  toma de decisiones. Es decir que existan instancias en las que los miembros perciban realmente que son tenidos en cuenta y que pueden decidir cuestiones.
c. Ser muy transparentes en el manejo de fondos y en los criterios de distribución. 


	Práctica significativa y replicable: 



	La organización del trabajo en proyectos específicos en los que participan algunos de los centros miembros, es considerada por la red como una práctica significativa que ha dado buenos resultados y que ha fomentado el trabajo en equipo y la participación democrática. 



	a. Problemática/desafío a la que dio respuesta
La organización por proyectos resolvió el problema de la participación en la medida en que nadie se veía obligado a participar. El incentivo de obtener recursos para el desarrollo de las actividades hizo que en muchas ocasiones los centros miembros actuaran con mucho compromiso y entusiasmo. El involucramiento de los jóvenes beneficiarios de los centros constituye un elemento adicional muy positivo, ya que se lograba una verdadera integración y compromiso por parte de ellos.  


	b. Quiénes participaron en su diseño
No hubo un responsable específico del diseño de esta modalidad de trabajo. Desde la coordinación se impulsaron proyectos que rápidamente fueron acompañados por los centros. La mecánica de cada proyecto surgió de la interacción entre los centros y las coordinación de la red. 


	c. Instancias del proceso
Como la red actuaba con la personería jurídica del obispado, normalmente impulsaba la presentación en convocatorias nacionales o provinciales para proyectos. De las reuniones mensuales se desprendían equipos de trabajo que luego ser reunián por separado para encarar la labor específica. 
d. Herramientas utilizadas, procedimientos
No había herramientas ni procedimientos preestablecidos. La mecánica de trabajo era espontánea y según los requerimientos y recursos de cada proyecto. 
e. Resultados alcanzados
Se obtuvieron subsidios de proyectos nacionales y provinciales para la realización de encuentros de jóvenes, capacitación para animadores juveniles, cursos de pastelería, talleres sobre liderazgo juvenil, derechos humanos, derechos civiles, etc.
f. Recomendaciones

Escuchar mucho las necesidades de los miembros de cada centro para luego encarar actividades que resuelvan algunas de sus problemáticas. Si no se resuelven problemas concretos no se logra el compromiso y la participación a lo largo del tiempo. 
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